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सािाांश : 

भारत िषष िें ितषिान ििय िें मदव्ाांगजन हेतु उनकी मदव्ाांगता को ध्यान िें रखते हुए िुगिता और िुमिधाओां का 

िहत्वपूिष योगदान है मजिके बगैर मदव्ाांगजन के जीिन को िुलभ एिां िरल रूप देने िें काफी चुनौमतयोां का िािना करना 

पड़ता है इि लेख के द्वारा मदव्ाांगजन के जीिन को नई मदशा एिां बेहतर भमिष्य प्रदान करने िें िदद मिलेगी िुख्य रूप िे 

देखा जाय तो इनके जीिन, मशक्षा, रोजगार और आत्ममनभषरता िें िुगिता एिां िुमिधाओां का अहि योगदान है मजिकी चचाष 

इि लेख के िाध्यि िे की गई है मदव्ाांगजन अमधकार अमधमनयि 2016 को िें रखते हुए अलग-अलग मदव्ांगता की 

शे्रमियोां के आधार पर इनकी िुलभता,िुगिता को िुमनमित मकया गया है िुमिधाओां के दृमिकोि िे िरकारी, गैर िरकारी, 

िािामजक के्षत्रोां के अनुिार मिमभन्न व्िस्थाएां  एिां िुमिधाएां  िददगार िामबत हो िकती है। 

प्रमुख दवन्िु:    िुगिता, िुलभता, आत्ममनभषर , आरक्षि, ििािेशन, इत्यामद  

 

परिचय: 

मदव्ाांगजन के मलए िुगिता (Accessibility) का अर्ष है ऐिी िुमिधाएँ और िांिाधन उपलब्ध कराना जो उनकी 

आिश्यकताओां के अनुरूप होां, मजििे िे आत्ममनभषर और ििाज िें ििािेशी रूप िे जीिन व्तीत कर िकें । मदव्ाांगजन 

को आत्ममनभषर बनाने िें अििरोां की उपलब्धता एक प्रिुख मबांदु है मजिके आधार पर  िािान्य और मदव्ाांग को मबना 

मिभेद मकये िािान अििर प्रदान मकये जा िकते है मजििे ये एक बेहतर जीिन मनिषहन कर िकते है िािामजक दृमिकोि 

िे देखा जाए तो यह कहा जा िकता है मक िुमिधाओां और उपकरिोां का िही उपयोग मदव्ाांगजन को ििािेशन की ओर 

अग्रिर करता है। मशक्षा का अमधकार अमधमनयि 2009 अनुिार 6 िे18 िषष के बालकोां को िुफ्त एिां अमनिायष मशक्षा का 

िन्दभष प्रसु्तत मकया गया है मजििे प्रत्योक बालक िाक्षर एि आत्ममनभषर बन िके। 
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मदव्ाांगजन हेतु िुगिता िहत्वपूिष रूप िें आिश्यक है इििे िम्बांमधत कई प्रिुख के्षत्रोां का ििषन अग्रमलखखत है मजनके 

आधार पर इनकी िुलभता को िुमनित मकया जा िकता है।   

 

 

➢ भौदर्क सांिचना सम्बन्धी सुगमर्ा (Physical Accessibility): 

िरकारी भिनोां, सू्कलोां, कॉलेजोां, अस्पतालोां, िािषजमनक पररिहन और कायाषलयोां िें रैंप, मलफ्ट, ऑमियो िांकेतक, बे्रल 

िाइनबोिष आमद की व्िस्था। 

व्हीलचेयर-फ्रें िली िड़कें  और फुटपार्। 

रेलिे से्टशनोां और हिाई अड्ोां पर मिशेष िहायता िुमिधाएँ। 

➢ दिदजटल सुगमर्ा (Digital Accessibility): 

िरकारी और मनजी िेबिाइटोां को स्क्रीन रीिर फ्रें िली बनाना। 

िोबाइल ऐप्स िें िॉयि किाांि और टेक्स्ट-टू-स्पीच जैिी िुमिधाएँ। 

मदव्ाांगजनोां के मलए ऑनलाइन मशक्षा और मिमजटल िेिाओां को िुगि बनाना। 

➢ परिवहन सुगमर्ा (Transportation Accessibility): 

• लो-फ्लोर बिें, िेटर ो और टर ेनोां िें व्हीलचेयर की िुमिधा। 

• बि स्टॉप, रेलिे से्टशन और हिाई अड्ोां पर मिशेष िहायक िेिाएँ। 

• नेत्रहीनोां के मलए ऑमियो अनाउांििेंट और टैक्टाइल पार्िे। 

➢ दशक्षा औि िोजगाि सम्बन्धी सुगमर्ा (Education and Employment Accessibility): 

• सू्कलोां और कॉलेजोां िें मिशेष मशक्षकोां और बे्रल िािग्री की उपलब्धता। 

• मदव्ाांगजनोां के मलए मिशेष स्कॉलरमशप और रोजगार िें आरक्षि। 

• कायषस्थलोां पर ििािेशी इांफ्रास्टर क्चर और िहायक टेक्नोलॉजी का उपयोग। 

➢ सांचाि औि सूचना सुगमर्ा: 

• टीिी चैनलोां पर िाइन लैंगे्वज इांटरपे्रटर और िबटाइटल्स। 

• मदव्ाांगजनोां के मलए हेल्पलाइन और मिमजटल िेिाएँ। 

• स्माटषफोन िें एके्समिमबमलटी फीचिष जैिे िॉयि ओिर, टॉकबैक, हाई-कां टर ास्ट िोि आमद। 

• भारत िें िुगिता को बढािा देने हेतु िरकार द्वारा कुछ िहत्वपूिष पहल शुरू मकये गए है मजनके आधार 

पर मदव्न्ग्जन मशक्षा एिां रोजगार के के्षत्र िें आत्ममनभषर बन रहे है  
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➢ सुगम्य भािर् अदभयान (Accessible India Campaign) 

• RPWD Act, 2016 (Rights of Persons with Disabilities Act, 2016) 

• मिमजटल इांमिया पहल के तहत मदव्ाांगजन के मलए मिमजटल िुगिता 

• मदव्ाांगजन के मलए मिशेष रोजगार योजनाएँ और स्कॉलरमशप 

• मदव्ाांगजन (मिकलाांग व्खियोां) के मलए िरकार और ििाज द्वारा मिमभन्न प्रकार की िुमिधाएँ प्रदान की 

जा रही  हैं मजििे इनका जीिन िुलभ ििृद्ध बन िकें । ये िुमिधाएँ मिमभन्न शे्रमियोां िें आती हैं, जैिे—मशक्षा, 

रोजगार, स्वास्थ्य, पररिहन, मित्तीय िहायता, और कानूनी अमधकार। 

 

 

1. शैदक्षक सुदवधाएँ: 

• मिशेष मिद्यालय एिां ििािेशी मशक्षा: मदव्ाांग बच्ोां के मलए मिशेष सू्कल और ििािेशी मशक्षा की व्िस्था। 

• िृमत्त एिां छात्रिृमत्त: िरकार द्वारा मदव्ाांग मिद्यामर्षयोां को छात्रिृमत्त प्रदान की जाती है। 

• िहायक उपकरि: बे्रल मलमप, श्रिि यांत्र, और अन्य िहायक तकनीकें  उपलब्ध कराई जाती हैं। 

2. िोजगाि सुदवधाएँ: 

• आरक्षि: िरकारी नौकररयोां िें मदव्ाांगोां को 4% आरक्षि। 

• स्वरोजगार हेतु ऋि: रािर ीय मिकलाांग मित्त एिां मिकाि मनगि (NHFDC) द्वारा कि ब्याज पर ऋि। 

• मिशेष कौशल मिकाि कायषक्रि: मदव्ाांगोां के मलए मिशेष प्रमशक्षि एिां रोजगार िेलोां का आयोजन। 

3. स्वास्थ्य सुदवधाएँ: 

• मनिः शुल्क इलाज: िरकारी अस्पतालोां िें मदव्ाांगोां को मिशेष मचमकत्सा िुमिधाएँ। 

• िहायक उपकरि: जैिे व्हीलचेयर, कान की िशीन, कृमत्रि अांग आमद मनिः शुल्क या िखििी पर प्रदान 

मकए जाते हैं। 

• आयुष्मान भारत योजना: मदव्ाांगोां को स्वास्थ्य बीिा के तहत मनिः शुल्क इलाज की िुमिधा। 

4. परिवहन सुदवधाएँ: 

• रेलिे एिां बि िें ररयायत: भारतीय रेलिे िें मकराए िें 50% िे अमधक की छूट। 

• मिशेष बि िेिाएँ: कई राज्ोां िें मदव्ाांगोां के मलए िुलभ बि िेिाएँ। 

• एयरलाइांि छूट: हिाई यात्रा िें मिशेष छूट और व्हीलचेयर िहायता। 

5. दवत्तीय सहायर्ा एवां पेंशन: 
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• मदव्ाांग पेंशन योजना: मिमभन्न राज्ोां द्वारा आमर्षक रूप िे किजोर मदव्ाांगोां को पेंशन। 

• कर िें छूट: आयकर और अन्य करोां िें मिशेष ररयायत। 

• िुख्य योजनाएँ: प्रधानिांत्री मदव्ाांगजन िशखिकरि योजना आमद। 

6. कानूनी एवां सामादजक अदधकाि: 

• RPWD अमधमनयि, 2016: मदव्ाांगोां के अमधकारोां की िुरक्षा हेतु मिशेष अमधमनयि। 

• मिशेष अदालतें: मदव्ाांगोां िे जुड़े िािलोां की त्वररत िुनिाई हेतु। 

• िुलभ भारत अमभयान: िािषजमनक स्थानोां को मदव्ाांगोां के मलए िुगि बनाने की पहल। 

   दनष्कर्त: 

मदव्ाांगजन के मलए िुगिता का तात्पयष केिल लाभ लेने िे नही ां है, अमपतु यह उनके अमधकारोां और ििान 

अििरोां को िुमनमित करने का एक िहत्वपूिष कदि है। भारत िरकार, ििाज और मनजी के्षत्र िभी को एकिार् 

मिलकर अमधक ििािेशी और िुगम्य िातािरि बनाने की मदशा िें कायष करना चामहए मजििे एक ििािेशी 

ििाज का मनिाषि मकया जा िके िरकार द्वारा प्रदान की जाने िाली िुमिधाओां के प्रमत जागरूक होकर इनके 

बेहतर भमिष्य िें िहभागी बना जा िकता है।  
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